
De beste wensen 
 
Zakelijk en privé knijpen we elkaar in deze periode veelvuldig de hand: ‘veel geluk’ of 
‘veel succes’ in het nieuwe jaar. Iemand gelukwensen is natuurlijk prima. Want geluk 
kun je beslist niet afdwingen, hooguit een handje helpen. Maar iemand succes 
wensen is daarentegen beslist toch wel heel erg fout. Succes heb je in je eigen hand. 
Succes is het onomstotelijke resultaat van keiharde planning en inzet. Succes maak 
je zélf. Ook in het nieuwe jaar.  
 
Pijnlijk is dan ook de constatering dat vijfennegentig procent van de Nederlanders 
ieder jaar opnieuw goede voornemens maakt en hiervan vijfennegentig procent in 
rook opgaat. In de zakelijke sfeer klinken de statistieken niet veel vrolijker. Stippelde 
ú al veelbelovende plannen uit voor het nieuwe jaar en bent u inmiddels door het ijs 
gezakt? Waardoor ontstaat toch dat vele mislukken in het verwezenlijken van 
succes? De competenties binnen uw bedrijf bleken te beperkt. Bovendien werkten 
marktomstandigheden tegen. En de concurrentie zette u de poot dwars. Bovendien 
waren uw toeleveranciers niet op tijd klaar. Én de door u ingezette middelen 
presteerden toch veel minder dan verwacht. U kon onvoldoende op tijd reageren op 
gewijzigde omstandigheden. Kortom, u was achteraf veel te ambitieus. De idealen 
van uw onderneming bleken op voorhand al gedoemd te mislukken.  
 
Maar natuurlijk wordt nu het nieuwe jaar voor u dan toch hét jaar van hét grote 
zakelijke succes. Door de schade en schande van voorgaande jaren hebt u beslist 
geleerd. U deed een grondige SWOT en er werden voor 2004 haalbare verkoop- en 
productiedoelstellingen vastgesteld. Het succes in het nieuwe jaar werd opgeknipt in 
deelsuccesjes die gedurende het jaar zullen worden gevierd. Enige stagnatie leidt 
zeker niet tot een totaalfiasco want periodiek neemt u corrigerende acties. En aan 
het eind van dit jaar meldt u aan alle relaties met trots: “Nog bedankt voor alle goede 
wensen voor het afgelopen jaar. Ze zijn allemaal uitgekomen!” Durft u deze uitdaging 
aan? Ik wens u hierbij veel geluk! 
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